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Phân loại can thiệp y tế số

Source: WHO. 2023. Classification of digital interventions, services and applications in health: a shared language to describe the uses of digital technology for health, 
second edition. Geneva: WHO
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Các can thiệp có AI hỗ trợ dành cho cá nhân ở Việt Nam

Theo dõi sức khỏe cá nhân kết hợp với
truyền thông chủ đích tới cá nhân

§ Tự theo dõi dữ liệu sức khỏe của cá nhân và
truyền thông tin chủ đích tới cá nhân thông qua 
thiết bị đeo và theo dõi thể chất (đồng hồ thông
minh, vòng đeo FRENZ)

§ Chủ động nhập dữ liệu cá nhân và truyền thông
tin chủ đích tới cá nhân thông qua ứng dụng trên
điện thoại di động (mô phỏng rủi ro trên ứng dụng
bảo hiểm, ứn dụng VAIPE)

Truyền thông theo nhu cầu của cá nhân
§ Hội thoại mô phỏng giống người: Chatbots gắn

trên các trang tin sức khỏe (vinmec.com và
hellobacsi.com), tổng đài y tế, và AI tạo sinh 
(ChatGPT)

§ Cá nhân hóa việc tìm kiếm thông tin : AI lồng ghép
trong mạng xã hội Facebook.com 
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Các can thiệp có AI hỗ trợ dành cho cán bộ y tế ở Việt Nam

Xác minh và đăng ký cho cán nhân
§ Xác minh một người bằng hệ thống nhận

dạng sinh trắc

Hỗ trợ ra quyết định cho cán bộ y tế
§ Sàng lọc một cá nhân theo nguy cơ hoặc tình trạng sức

khỏe thông qua phần mềm phân tích hình ảnh (DrAidTM, 
Qure.ai, Annalise.ai; SkinDetective, EyeDr., akaMedic)

§ Cung cấp lời nhắc, cảnh báo, hoặc bảng kiểm để hỗ trợ
cung ứng dịch vụ theo hướng dẫn và phác đồ (IBM WFO, 
phẫu thuật Robot)

AI tạo sinh để xây dựng nội dung
§ Tóm tắt bệnh án
§ Truyền thông từ cán bộ y tế tới đối

tượng khác
§ Cung cấp nội dung đào tạo và

đánh giá
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Quản lý hồ sức sức khỏe cá nhân
§ Quản lý bệnh án lâm sàng có cấu trúc

hoặc phi cấu trúc



Các can thiệp có AI hỗ trợ dành cho nhà quản lý ở Việt Nam

Quản lý tài chính hệ thống y tế
§ Theo dõi và quản lý hóa đơn và

quá trình thanh toán BHYT    
(xác nhận thanh toán hợp lệ, 
phát hiện gian lận)

Quản lý chuỗi cung ứng
§ Quản lý kiểm kê và phân phối thuốc
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Các can thiệp có AI hỗ trợ dành cho dịch vụ dữ liệu ở Việt Nam

Tổng hợp và hiển thị dữ liệu
§ Bảng hiển thị thông tin

Mã hóa dữ liệu
§ Chuyển đổi dữ liệu phi cấu trúc

sang dữ liệu có cấu trúc
(DocBase AI)

Tự động phân tích dữ liệu để phát sinh thông
tin mới hoặc dự báo sự kiện tương lai

§ Hệ thống cảnh báo sớm dịch bệnh (Hsmart)

CAN THIỆP Y TẾ SỐ DÀNH CHO 
DỊCH VỤ DỮ LIỆU



7

DrAidTM Enterprise Data Solution

EDS – Tóm Tắt Bệnh Án

• Trích xuất và tổng hợp thông tin từ lịch sử hồ sơ bệnh án 

điện tử

• Hỗ trợ bác sĩ so sánh lịch sử hồ sơ bệnh án điện tử

• Chuẩn hoá thông tin và hỗ trợ trích dẫn thông tin báo cáo

• Vẽ biểu đồ tổng hợp dựa trên kết quả xét nghiệm
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DrAidTM Enterprise Data Solution

DrAidTM Copilot

• Tìm kiếm thông tin theo yêu cầu

• Trả lời các câu hỏi về tình trạng bệnh nhân, phác đồ điều

trị và tiến triển bệnh

• Tạo báo cáo y tế theo chuẩn RSNA

• Tạo báo cáo y tế bằng giọng nói



Vinmec case study
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Tóm tắt
bệnh án(*)

DrAidTM
Copilot (**)

Hệ thống
hiện tại

100% (5p) 100% (3p)

EDS 20% (1p) 3% (0,08p)

Bảng so sánh trên lấy thời gian bác sĩ
làm trên hệ thống hiện tại là quy chuẩn
100% và % tiết kiệm được tính theo 1 lần
thao tác trên hệ thống.
Ø Patient Summary:↓ 80%
Ø DrAidTM Copilot: ↓ 97%

*, **: Tìm kiếm dữ liệu trên Eform theo
từng lượt visit
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